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Abstract. Inventory management is a crucial aspect in the operation of a café as it directly 

relates to the availability of raw materials and the smoothness of customer service. At 

HaHa.co.id Café, inventory management is still carried out manually using simple 

records, which often causes various problems such as delayed recording, data 

duplication, and difficulties in preparing accurate stock reports. These issues affect the 

effectiveness of inventory monitoring and managerial decision-making. To overcome 

these problems, this research designed and implemented a web-based inventory 

management information system using the Agile development method. Agile was chosen 

because it allows the development process to be conducted incrementally, adaptively, and 

with active user involvement in each iteration, ensuring that the resulting system fits the 

actual needs. The developed system provides features such as item data management, 

stock-in and stock-out transactions, supplier management, and structured stock 

reporting. The results show that the system can assist the café owner in managing 

inventory more effectively, accelerating transaction recording, and producing more 

accurate and easy-to-understand stock reports. With this system, inventory monitoring 

becomes more controlled, and decision-making can be carried out more quickly and 

precisely. 
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Abstrak. Pengelolaan stok barang merupakan bagian penting dalam operasional sebuah 

kafe karena berkaitan langsung dengan ketersediaan bahan baku dan kelancaran 

pelayanan kepada pelanggan. Pada Kafe HaHa.co.id, proses pengelolaan stok masih 
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dilakukan secara manual dengan pencatatan sederhana sehingga sering menimbulkan 

berbagai kendala, antara lain keterlambatan pencatatan, duplikasi data, dan kesulitan 

dalam menyusun laporan stok yang akurat. Hal ini berdampak pada kurang optimalnya 

pengawasan persediaan dan pengambilan keputusan manajerial. Untuk mengatasi 

permasalahan tersebut, penelitian ini merancang dan mengimplementasikan sistem 

informasi manajemen stok berbasis web dengan menggunakan metode pengembangan 

Agile. Metode ini dipilih karena memungkinkan proses pengembangan dilakukan secara 

bertahap, adaptif, dan melibatkan pengguna secara langsung dalam setiap iterasi, 

sehingga sistem yang dihasilkan lebih sesuai dengan kebutuhan. Sistem yang dibangun 

menyediakan berbagai fitur, meliputi manajemen data barang, pengelolaan transaksi stok 

masuk dan stok keluar, manajemen data supplier, serta pembuatan laporan stok barang 

yang terstruktur. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem informasi yang 

dikembangkan dapat membantu pemilik kafe dalam mengelola persediaan secara lebih 

efektif, mempercepat proses pencatatan transaksi, serta menyajikan laporan stok yang 

lebih akurat dan mudah dipahami. Dengan adanya sistem ini, proses pengawasan 

persediaan barang menjadi lebih terkontrol dan pengambilan keputusan dapat dilakukan 

dengan lebih cepat dan tepat. 

Kata kunci: Sistem Informasi, Manajemen Stok, Agile. 
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LATAR BELAKANG  

Pada era globalisasi ini semakin banyak di temui berbagai tempat-tempat unik yang 

dapat dijadikan sebagai tempat untuk menikmati minuman dan makanan, tempat itu biasa 

disebut dengan “kafe”. Pemenuhan kebutuhan makanan generasi masa kini juga menjadi 

salah satu bagian dari gaya hidup, tidak heran sangat sering di jumpai konsumen yang 

berkunjung ke kafe bukan hanya berniat untuk menikmati minuman dan makanan yang 

tersedia di kafe itu tetapi ada tujuan lain seperti bertemu dengan rekan kerja atau hanya 

sekedar untuk bersantai saja. Industri kafe mengalami perubahan signifikan dengan 

perkembangan teknologi. Sistem yang digunakan semakin memanfaatkan teknologi 

dalam pemesanan, pencatatan, dan pembayaran.   

Berdasarkan permasalahan tersebut, maka penelitian ini diajukan dengan judul:  

“Penerapan Metode Agile Dalam Proses Pengembangan Sistem Informasi 

Manajemen Stok Untuk Kebutuhan Operasional Kafe (Studi Kasus HaHa.co.id)”. 

Diharapkan, sistem ini dapat menjadi solusi yang efektif untuk mengatasi permasalahan 
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manajemen stok, menyediakan informasi yang akurat dan real-time, serta membantu 

dalam proses pengambilan keputusan terkait persediaan barang di kafe tersebut.  

KAJIAN TEORITIS  

Manajemen stok merupakan proses penyimpanan barang yang akan digunakan 

untuk keperluan tertentu, baik untuk langsung dipakai maupun diproses menjadi bahan 

jadi. Data persediaan stok sangat penting dalam menunjang kegiatan operasional 

perusahaan agar dapat berjalan dengan optimal. Tanpa manajemen stok yang efektif, 

perusahaan seperti PT Sumber Rejeki Tirta yang masih menggunakan cara manual sering 

kali menghadapi masalah data yang tidak akurat, kesulitan dalam penghitungan, hingga 

perbedaan antara stok di lapangan dan data yang tercatat. Oleh karena itu, sistem 

informasi manajemen stok sangat dibutuhkan untuk mengatasi permasalahan tersebut dan 

membantu perusahaan dalam mengelola data transaksi agar lebih baik dalam melakukan 

pekerjaannya (Wijaya & Devitra, 2023).  

METODE PENELITIAN  

Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini bertujuan untuk 

mengumpulkan informasi yang diperlukan dalam proses perancangan sistem. Metode 

tersebut adalah sebagai berikut:  

a. Observasi  

Metode ini dilakukan dengan pengamatan langsung di Kafe HaHa.co.id. 

Kegiatan observasi berfokus pada alur kerja pengelolaan stok barang secara 

manual, seperti proses pencatatan, pengecekan inventaris, dan pemesanan bahan 

baku.  

b. Wawancara  

Wawancara dilakukan kepada pihak manajemen Kafe HaHa.co.id untuk 

mendapatkan informasi yang lebih mendalam.  

c. Studi Pustaka  

Penelitian ini juga menggunakan studi pustaka untuk memperoleh informasi 

teoretis dan referensi pendukung.  



Metode pengembangan perangkat lunak yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

Agile. Pendekatan ini adalah kerangka kerja yang fleksibel dan adaptif, berfokus pada 

pengembangan iteratif dan kolaborasi tim.  

HASIL DAN PEMBAHASAN   

Hasil dari penelitian ini adalah sebuah sistem informasi manajemen stok berbasis 

web yang dirancang untuk membantu mengelolah kebutuhan operasional kafe. 

Diharapkan, sistem ini dapat menjadi solusi yang efektif untuk mengatasi permasalahan 

manajemen stok, menyediakan informasi yang akurat dan real-time, serta membantu 

dalam proses pengambilan keputusan terkait persediaan barang di kafe tersebut.  

Pendahuluan Judul   

Efisiensi dalam pengelolaan stok menjadi faktor penting dalam menjaga kelancaran 

operasional kafe. Untuk itu, dibutuhkan aplikasi manajemen stok yang mampu membantu 

proses pencatatan dan pemantauan bahan baku secara terstruktur.  

1. Aplikasi manajemen stok 

Aplikasi manajemen stok merupakan perangkat lunak yang dirancang untuk 

membantu proses pencatatan, pemantauan, dan pengendalian persediaan barang. 

Melalui penerapan aplikasi ini, proses pengelolaan stok menjadi lebih efisien, 

terstruktur, dan minim kesalahan dibandingkan dengan metode manual. 

Penggunaan aplikasi manajemen stok sangat penting bagi operasional kafe yang 

membutuhkan keakuratan data bahan baku dalam mendukung kelancaran 

pelayanan (Wijoyo et al., 2021).  

2. Manajemen stok 

Manajemen stok merupakan proses penyimpanan barang yang akan digunakan 

untuk keperluan tertentu, baik untuk langsung dipakai maupun diproses menjadi 

bahan jadi. Data persediaan stok sangat penting dalam menunjang kegiatan 

operasional perusahaan agar dapat berjalan dengan optimal. Tanpa manajemen 

stok yang efektif, perusahaan seperti PT Sumber Rejeki Tirta yang masih 

menggunakan cara manual sering kali menghadapi masalah data yang tidak 

akurat, kesulitan dalam penghitungan, hingga perbedaan antara stok di lapangan 
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dan data yang tercatat. Oleh karena itu, sistem informasi manajemen stok sangat 

dibutuhkan untuk mengatasi permasalahan tersebut dan membantu perusahaan 

dalam mengelola data transaksi agar lebih baik dalam melakukan pekerjaannya 

(Wijaya & Devitra, 2023).  

3. Kafe  

Kedai kopi atau kafe di Indonesia mengalami pertumbuhan yang signifikan, 

ditandai dengan meningkatnya jumlah gerai dan konsumsi kopi. Seiring 

perkembangannya, kafe tidak hanya berfungsi sebagai tempat untuk menikmati 

makanan dan minuman, tetapi juga sebagai "tempat ketiga" (third place), yaitu 

ruang sosial di luar rumah dan tempat kerja. Sebagai tempat ketiga, kafe dapat 

memfasilitasi interaksi sosial dan membentuk komunitas, yang berkontribusi 

positif terhadap kualitas hidup pelanggan dan lingkungan sekitarnya (Barkah et 

al., 2021).  

IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN 

Tabel 1. Spesifikasi Perangkat Keras (Hardware) 

Jenis 

Perangkat  
Spesifikasi  

Laptop  MSI Modern 14  

Prosessor  

AMD Ryzen 5-5625U [12 

CPUs] 2,3GHz, 16gb,  

AMD Radeon™ Graphics  

RAM  8 GB DDR4 RAM  

Grafis  
Intel® Iris® Xe Graphics – 

4GB Shared  

Harddisk  512 GB SSD  

Display  
14 inch [1920 × 1080]  

FHD IPS  

Perangkat 

Masukan  
Keyboard dan Mouse  

  



Spesifikasi Perangkat Lunak (Software) 

a. Windows 11 Pro 

b. Microsoft Office : Microsoft Word 

c. Browser Software : Google Chrome 

d. XXAMP 

e. PhpMyAdmin 

f. Visual Studio Code 

 

Implementasi Program 

a. Halaman Login  

 

Gambar 4. 1 Halaman Login 

b. Halaman  Dashboard  Admin  

(manager) atau Staff  

 

Gambar 4. 2 Halaman Dashboard Admin (manager) dan Staff 
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c. Halaman Register Barang  

 

Gambar 4. 3 Halaman Register Barang d. Halaman List Barang 

 

Gambar 4. 4 Halaman List Barang 



e. Halaman Tambah Satuan  

 

Gambar 4. 5 Halaman Tambah Satuan 

f. Halaman Daftar Kriteria dan Bobot  

 

Gambar 4. 6 Halaman Daftar Kriteria dan Bobot 
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g. Halaman Register Supplier  

 

Gambar 4. 7 Halaman Register Supplier h. Halaman List Supplier 

 

Gambar 4. 8 Halaman List Supplier 

 



PENGUJIAN SISTEM 

Tahap pengujian sistem krusial untuk memastikan setiap fitur aplikasi berfungsi 

sebagaimana mestinya sebelum digunakan secara penuh. Pengujian ini dilakukan dengan 

dua metode utama. Pertama, Black Box, berfokus pada validasi fungsionalitas aplikasi 

dari sisi pengguna, tanpa melihat detail kode internal.  

Pengujian Sistem Menggunakan Black Box Testing 

Tabel 1 Rencana Pengujian Black Box 

Kelas Uji Butir Uji Jenis Pengujian 

Login Input Username dan 

password 
Black Box 

Validasi Username dan 

password 
Black Box 

Menu Dashboard 

Admin (manager atau 

Staf 

Tampil Dashboard Utama, 

Total Alternatif dan Total 

Kriteria dan Chart 

Black Box 

Kelola Data Barang Tampil Data Barang Black Box 

Tambah Data Barang Black Box 

Kelola Data Satuan Tampil Daftar Satuan Black Box 

Tambah Data Satuan Black Box 

Edit Data Satuan Black Box 

Hapus Data Satuan Black Box 

Kelola Data Supplier Tampil Daftar Data Supplier Black Box 

Tambah Data Supplier Black Box 

Edit Data Supplier Black Box 

Hapus Data Supplier Black Box 

Tambah Data Barang Masuk Black Box 
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Kelola Keranjang 

Masuk 

Tampil Daftar Barang  

Masuk 
Black Box 

Checkout Barang Masuk Black Box 

Tampil Daftar Berhasil 

Checkout Barang Masuk 
Black Box 

Cetak Bukti Barang Masuk Black Box 

Kelola Keranjang 

Keluar 

Tambah Data Barang Keluar Black Box 

Tampil Daftar Barang  

Keluar 
Black Box 

Checkout Barang Keluar Black Box 

Tampil Daftar Berhasil 

Checkout Barang Keluar 
Black Box 

Cetak Bukti Barang Keluar Black Box 

Kelola Data Staff Tampil Daftar Data Staff Black Box 

Tambah Data Staff Black Box 

Edit Data Staff Black Box 

Hapus Data Staff Black Box 

Menu Logout Logout Aplikasi Black Box 

 

KESIMPULAN DAN SARAN  

Penerapan metode Agile dalam pengembangan Sistem Informasi Manajemen Stok 

Operasional di Kafe HaHa.co.id terbukti efektif dalam meningkatkan efisiensi 

pengelolaan stok melalui pencatatan digital yang akurat, terpusat, dan real-time sehingga 

mendukung pengambilan keputusan manajemen.  

Sebagai saran, Pengembangan sistem selanjutnya disarankan mencakup integrasi dengan 

sistem POS, pengembangan aplikasi berbasis mobile, serta penambahan fitur peramalan 

stok guna meningkatkan akurasi, fleksibilitas, dan efektivitas pengelolaan persediaan.  
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