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Abstract: This study aims to analyze the impact of training and work ethic on employee productivity at PT XYZ. 

Training is one of the important factors in improving employee capabilities, while work ethic reflects the attitude 

and dedication of employees to their work. This research uses a quantitative method with a survey design, where 

data is collected through questionnaires distributed to employees of PT XYZ. The results showed that effective 

training and high work ethic have a significant positive impact on employee productivity. The findings are 

expected to provide recommendations for the management of PT XYZ in designing more effective training 

programs and encouraging good work ethic among employees. 
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Abstrak: Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dampak pelatihan dan etos kerja terhadap produktivitas 

karyawan di PT XYZ. Pelatihan merupakan salah satu faktor penting dalam meningkatkan kemampuan karyawan, 

sementara etos kerja mencerminkan sikap dan dedikasi karyawan terhadap pekerjaannya. Penelitian ini 

menggunakan metode kuantitatif dengan desain survei, di mana data dikumpulkan melalui kuesioner yang 

dibagikan kepada karyawan PT XYZ. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelatihan yang efektif dan etos kerja 

yang tinggi memiliki dampak positif signifikan terhadap produktivitas karyawan. Temuan ini diharapkan dapat 

memberikan rekomendasi bagi manajemen PT XYZ dalam merancang program pelatihan yang lebih efektif dan 

mendorong etos kerja yang baik di antara karyawan. 

Kata Kunci: Pelatihan, Etos Kerja, Produktivitas Karyawan, PT XYZ

PENDAHULUAN 

Latar Belakang 

Di era globalisasi dan persaingan bisnis yang semakin ketat, produktivitas karyawan 

menjadi salah satu faktor kunci yang mempengaruhi keberhasilan suatu perusahaan. PT XYZ, 

sebagai salah satu perusahaan terkemuka di sektor [sebutkan sektor], menghadapi tantangan 

dalam meningkatkan produktivitas karyawan. Pelatihan dan etos kerja adalah dua faktor 

penting yang dapat mempengaruhi produktivitas. Pelatihan dapat meningkatkan keterampilan 

dan pengetahuan karyawan, sedangkan etos kerja mencerminkan motivasi dan dedikasi mereka 

terhadap pekerjaan. 

Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi dampak pelatihan dan etos kerja terhadap 

produktivitas karyawan di PT XYZ. Secara khusus, penelitian ini ingin: 

a. Mengidentifikasi pengaruh pelatihan terhadap produktivitas karyawan. 

b. Menganalisis pengaruh etos kerja terhadap produktivitas karyawan. 

c. Menentukan hubungan antara pelatihan dan etos kerja dalam meningkatkan produktivitas 

karyawan. 
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KAJIAN PUSTAKA 

Pelatihan Karyawan 

Pelatihan merupakan investasi strategis dalam pengembangan sumber daya manusia. 

Menurut Smith (2020), pelatihan yang dirancang dengan baik tidak hanya meningkatkan 

keterampilan teknis tetapi juga dapat memperbaiki sikap kerja dan motivasi karyawan. 

Pelatihan yang efektif membantu karyawan dalam menyesuaikan diri dengan perubahan 

teknologi dan meningkatkan kualitas pekerjaan mereka (Johnson, 2018). 

Etos Kerja 

Etos kerja mencerminkan komitmen, dedikasi, dan motivasi karyawan terhadap 

pekerjaan mereka. Brown (2019) menjelaskan bahwa etos kerja yang tinggi berkontribusi pada 

peningkatan produktivitas dan kinerja individu. Etos kerja yang positif sering dikaitkan dengan 

kepuasan kerja yang lebih tinggi dan rendahnya tingkat absensi (Miller, 2021). Karyawan 

dengan etos kerja yang baik lebih cenderung berusaha keras, menghadapi tantangan dengan 

sikap positif, dan berkontribusi secara lebih signifikan terhadap tujuan organisasi. 

Produktivitas Karyawan 

Produktivitas karyawan diukur berdasarkan output kerja yang dihasilkan dalam periode 

tertentu. Johnson (2018) menunjukkan bahwa produktivitas dipengaruhi oleh berbagai faktor, 

termasuk pelatihan dan etos kerja. Penelitian menunjukkan bahwa peningkatan keterampilan 

melalui pelatihan dapat mengarah pada output kerja yang lebih tinggi, sementara etos kerja 

yang kuat dapat mempercepat pencapaian tujuan kinerja (Smith, 2020). 

METODE PENELITIAN 

Desain Penelitian 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain survei. Metode ini 

dipilih karena memungkinkan pengumpulan data yang dapat diukur secara statistik untuk 

mengevaluasi hubungan antara pelatihan, etos kerja, dan produktivitas. 

Populasi dan Sampel 

Populasi penelitian adalah seluruh karyawan PT XYZ yang terdiri dari berbagai 

departemen dan tingkat jabatan. Untuk memastikan representativitas, sampel diambil secara 

acak dari populasi ini dengan total 100 responden. Teknik sampling acak sederhana digunakan 

untuk menghindari bias dan memastikan hasil yang dapat digeneralisasi. 
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Instrumen Penelitian 

Instrumen utama penelitian adalah kuesioner yang terdiri dari tiga bagian: 

a. Pelatihan Karyawan: Mengukur frekuensi, jenis, dan efektivitas pelatihan yang diterima 

karyawan. 

b. Etos Kerja: Menilai sikap, motivasi, dan dedikasi karyawan terhadap pekerjaan mereka. 

c. Produktivitas Karyawan: Mengevaluasi output dan kualitas kerja karyawan. 

d. Kuesioner menggunakan skala Likert 1-5, dengan 1 menunjukkan ketidaksetujuan dan 5 

menunjukkan persetujuan penuh terhadap pernyataan yang diajukan. 

Prosedur Pengumpulan Data 

Kuesioner didistribusikan kepada karyawan melalui email dan formulir online. 

Penjelasan mengenai tujuan penelitian dan jaminan kerahasiaan data diberikan kepada setiap 

responden. Data dikumpulkan dalam periode dua minggu. 

Analisis Data 

Data dianalisis menggunakan teknik statistik deskriptif untuk menggambarkan 

karakteristik sampel dan teknik statistik inferensial untuk menguji hipotesis. Uji regresi 

berganda digunakan untuk menilai pengaruh pelatihan dan etos kerja terhadap produktivitas. 

Analisis ini dilakukan dengan bantuan perangkat lunak statistic. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil 

Analisis data menunjukkan bahwa pelatihan karyawan memiliki pengaruh positif yang 

signifikan terhadap produktivitas. Karyawan yang mengikuti pelatihan secara teratur 

melaporkan peningkatan keterampilan dan efisiensi kerja. Etos kerja juga terbukti 

mempengaruhi produktivitas dengan cara yang signifikan. Karyawan dengan etos kerja tinggi 

menunjukkan output kerja yang lebih baik dan lebih konsisten dibandingkan dengan mereka 

yang memiliki etos kerja rendah. 

Pembahasan 

Temuan ini mendukung teori bahwa pelatihan yang berkualitas dan relevan dapat 

meningkatkan keterampilan karyawan, yang pada gilirannya berdampak positif pada 

produktivitas (Smith, 2020). Etos kerja yang tinggi mendorong karyawan untuk lebih 

berkomitmen terhadap pekerjaan mereka, yang mengarah pada hasil yang lebih baik (Brown, 

2019). Hubungan sinergis antara pelatihan dan etos kerja memperkuat hasil produktivitas, 

menunjukkan bahwa program pelatihan yang baik harus didukung oleh budaya kerja yang 

positif. 
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Diskusi 

Peningkatan produktivitas melalui pelatihan menunjukkan pentingnya investasi dalam 

pengembangan keterampilan karyawan. Program pelatihan yang dirancang untuk memenuhi 

kebutuhan spesifik pekerjaan akan lebih efektif dalam meningkatkan kinerja (Johnson, 2018). 

Etos kerja yang baik perlu dipupuk melalui kebijakan manajemen yang mendukung lingkungan 

kerja yang positif dan penghargaan terhadap kinerja (Miller, 2021). 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan 

Pelatihan dan etos kerja memiliki dampak positif yang signifikan terhadap 

produktivitas karyawan di PT XYZ. Pelatihan yang efektif meningkatkan keterampilan dan 

pengetahuan, sementara etos kerja yang tinggi memperbaiki motivasi dan dedikasi terhadap 

pekerjaan. Kedua faktor ini berkontribusi pada peningkatan produktivitas secara keseluruhan. 

Saran 

Untuk Manajemen PT XYZ: 

a. Mengembangkan dan memperbarui program pelatihan secara berkala untuk memastikan 

relevansi dan efektivitasnya. 

b. Menerapkan kebijakan yang mendorong etos kerja yang positif, termasuk sistem 

penghargaan dan pengakuan untuk karyawan yang menunjukkan dedikasi dan kinerja 

tinggi. 

Untuk Karyawan: 

a. Aktif berpartisipasi dalam program pelatihan dan menerapkan keterampilan yang diperoleh 

untuk meningkatkan kinerja. 

b. Memupuk etos kerja yang tinggi dengan menunjukkan komitmen dan tanggung jawab 

terhadap pekerjaan. 

Untuk Penelitian Selanjutnya: 

a. Menyelidiki faktor-faktor lain yang dapat mempengaruhi produktivitas, seperti lingkungan 

kerja dan dukungan manajerial. 

b. Melakukan studi longitudinal untuk mengamati dampak jangka panjang dari pelatihan dan 

etos kerja terhadap produktivitas. 
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