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Abstrak

Pegabdian ini bertujuan untuk mengembangkan strategi yang efektif untuk
meningkatkan promosi produk bagi Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) melalui
platform Instagram. Dalam era digital saat ini, Instagram menjadi salah satu alat pemasaran yang
paling populer dan berpengaruh, terutama bagi UMKM yang ingin memperluas jangkauan pasar
mereka. Melalui tinjauan literatur dan analisis praktik terbaik dalam pemasaran digital.
Pembuatan konten yang menarik, penggunaan hashtag yang relevan, dan penerapan strategi
promosi yang efektif. Dengan melibatkan UMKM secara langsung dalam proses pengembangan
strategi, penelitian ini juga bertujuan untuk memperkuat keterlibatan mereka dalam pemasaran
digital dan meningkatkan pemahaman mereka tentang pentingnya promosi produk secara online .

Kata Kunci : Promosi produk, Instagram

https://journal.amikveteran.ac.id/index.php/kreatif 53



https://journal.amikveteran.ac.id/index.php/kreatif
mailto:wibisono_lisakurniasari@hotmail.com

54

KREATIF Vol. 1, No. 3 September 2021

PENDAHULUAN
Latar belakang

Instagram telah menjadi salah satu platform media sosial yang paling populer di dunia,

dengan lebih dari satu miliar pengguna aktif setiap bulannya. Di dalam konteks bisnis, Instagram
menawarkan peluang besar bagi Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) untuk
mempromosikan produk mereka kepada audiens yang lebih luas. Namun, banyak UMKM yang
belum sepenuhnya memahami potensi Instagram sebagai alat pemasaran yang efektif.

Tujuan PKM

1.

2.

Salah satu tujuan utama adalah meningkatkan pemahaman UMKM tentang potensi dan
manfaat promosi produk melalui Instagram sebagai platform pemasaran yang efektif.
Melalui pelatihan dan workshop, tujuannya adalah memberikan pengetahuan dan
keterampilan baru kepada UMKM dalam hal pengelolaan akun Instagram, pembuatan
konten yang menarik, dan strategi promosi yang efektif

Program ini bertujuan untuk mendorong UMKM untuk menerapkan praktik terbaik
dalam promosi produk melalui Instagram, termasuk penggunaan hashtag yang tepat,
pengoptimalan profil bisnis, dan analisis kinerja konten.

Dengan meningkatkan kualitas promosi produk mereka di Instagram, tujuannya adalah
meningkatkan penjualan UMKM dan juga meningkatkan kepuasan pelanggan dengan
memberikan akses yang lebih baik ke informasi produk.

Selain meningkatkan penjualan, tujuan lainnya adalah untuk memberdayakan UMKM
agar lebih mandiri dalam mengelola promosi produk mereka sendiri, meningkatkan
kemampuan mereka dalam memasarkan produk secara online.

Program ini juga bertujuan untuk mendorong kolaborasi antara UMKM dan membangun
jaringan yang kuat di antara mereka, sehingga mereka dapat saling mendukung dan
bertukar pengalaman dalam penggunaan Instagram untuk promosi produk.

METODE

1.

Mengadakan sesi pelatihan dan workshop yang interaktif untuk UMKM tentang dasar-
dasar Instagram, termasuk pembuatan profil bisnis, strategi konten, penggunaan hashtag,
dan analisis kinerja.

Memberikan pendampingan individu kepada UMKM dalam merancang dan
melaksanakan strategi promosi produk melalui Instagram. Ini mencakup pengoptimalan
profil, pembuatan konten yang menarik, dan penggunaan fitur-fitur seperti Instagram
Stories dan IGTV

Membantu UMKM dalam pembuatan konten visual yang menarik, termasuk foto produk
yang berkualitas tinggi dan video singkat yang menarik perhatian

Mengorganisir kampanye promosi kolaboratif di Instagram yang melibatkan beberapa
UMKM sekaligus, untuk memperluas jangkauan dan meningkatkan visibilitas produk
mereka.

Melakukan pemantauan terhadap kinerja kampanye promosi produk di Instagram,
termasuk analisis statistik, interaksi pengguna, dan peningkatan jumlah pengikut.
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HASIL DAN PEMBAHASAN

1. Dengan memanfaatkan Instagram secara efektif, UMKM dapat meningkatkan visibilitas
produk mereka kepada audiens yang lebih luas, termasuk calon pelanggan potensial.

2. Melalui promosi yang konsisten dan menarik, UMKM dapat meningkatkan penjualan
produk mereka dan memperluas pangsa pasar

3. Dengan memperoleh pengetahuan dan keterampilan baru dalam pemasaran digital,
UMKM menjadi lebih  mandiri dalam mempromosikan bisnis mereka dan
mengembangkan brand awareness.

4. Melalui kampanye promosi kolaboratif, UMKM dapat membangun jaringan dengan
pelaku bisnis lainnya dan saling mendukung dalam pengembangan usaha.

KESIMPULAN

Pengabdian ini bertujuan untuk memberdayakan UMKM dalam memanfaatkan Instagram
sebagai alat promosi produk yang efektif. Dengan memperoleh pemahaman dan keterampilan
baru dalam pemasaran digital, UMKM dapat meningkatkan visibilitas, penjualan, dan
keberlanjutan bisnis mereka. Melalui kolaborasi antara pemerintah, lembaga non-profit, dan
komunitas bisnis lokal, diharapkan pengabdian ini dapat memberikan dampak yang signifikan
bagi UMKM dan ekonomi lokal secara keseluruhan.
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